Tua sposta la biglietteria, ¢ rivolta

» Il servizio da circa due mesi e stato trasferito dal terminal »L’assessore Mannetti ha proposto di vendere nella biglietteria
“Lorenzo Natali” di Collemaggio in via Strinella al civico 156 dell’Ama anche i tagliandi della societa regionale evitando i disagi

LA PROTESTA

Plovono proteste sulla declsio-
ne della Tua, l'azienda regiona-
le di trasporto unico abruzzese,
che da circa due mesi ha trasfe-
rito la propria biglierteria dal
terminal “Lorenzo Nartall” di
Collemaggio in un altro locale
che =l trova In vla Strinella al ci-
vico 156, provocando la veemen-
te reazione dl moltissiml pendo-
larl e utentl varl che, racconta
una ragazza disabile, sl sono
sentitl rispondere «vada a via
Strinella, non € lontano-. Que-
sta ragazza ha voluto racconta-
re in un lungo post sul soclal la
sua disavventura, lel che ha di-
ritto alla circolazione libera a
causa del suo handicap ma che
per viagglare ha blsogno di qual-
cuno che laaccompagnia farell
biglletto comunque, non essen-
do accessiblle per | non vedentl
il sito web, ha splegato su Face-
book.

Moltlssime perd sono le perso-
ne che sl uniscono al coro della
protesta e che parlano di un dis-
servizlo enorme quello di non
avere la biglietteria della Tua
nello stesso posto della parten-
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za degll aurobus, cloe al terml-
nal e dove peraltro la biglietre-
ria storicamente & sempre stata
collocata. Al terminal di Colle-
magglo, attualmente, € rimasta
soltanto la biglietteria dell’ Ama
a disposizione degll utent del
trasporto pubblico locale. L'as-
sezsore alla mobilita del Comu-
ne Carla Mannettl splega di es-
sere molto displaciuta per que-
sta scelta maafferma di aver gia
contartato nel glorni scorsi 11 di-
rettore generale dell’azienda
Maximilian Dl Pasquale per
mettersi a disposizione e poter
vendere nella biglietteria Ama
anche 1 tagllandl Tua evitando
In questo modo disagi per chl
viaggla. Questo spostamento In-
fattl ha provocato e contlnua a
provocare enormi disagi e pro-
blemi, di farto, all'utenza del
bus, soprattutto alle persone an-
ziane che sl sono lamentate a
gran voce In questo periodo per

1l trasferimento della bigliette-
ria, cosa che moltl hanno sco-
perto recandosl sul posto. Per
questo motivo da pit front sl
chlede all'azienda di trovare
una soluzione che possa accon-
tentare tuetl e venire incontro al-
le esigenze.

INDIGNAZIONE

Sotto al cartello che sl trova al
terminal, scritto a penna, e di
comunlicazione dell'indirizzo
della nuova biglletterla gli uten-
tl hanno rlsposto con epltetl
non ripetibill ma accomunatl
dall'indignazione verso questa
decisione che secondo loro 1l pe-
nalizza non poco. 11 direttore
della Tua Maximilian Di Pa-
squale risponde al Messaggero
splegando che si tratta dl una
scelta riconduciblle a motiva-
zlonl tecniche legate al locall
ma asslcura che, preso atto del
disagl, si & gla In movimento per

trovare una soluzione alternati-
va e Intermedia che potrebbe es-
sere o permettere al Comune dl
vendere anche bigliettl Tua, o
I'installazione dl una bigliette-
ria automartica o ancora pensa-
re di spostarsl nella parte alta
del terminal perché 1 locall in-
terratl non sono ritenuti idonel.
Qualsiasi sara la scelta, fanno
presente alcunl! utentl, € chlaro
che occorrera tener conto che il
target dl passeggeri degli auto-
bus non & caratterizzato soltan-
toda giovani ma anche dameno
giovani che non hanno dimesti-
chezza con le nuove tecnologie
€ per questo avere un presidio fi-
sico e riconosclbile rappresenta
la possibilita miglliore e la solu-
zlone piil Idonea. Da quel che sl
apprende nel prossimi glornl
potrebbero esserci gia delle no-
vita perché sarebbe previsto un
Incontro.

Daniela Rosone

& RIFRDDUZIONE RISERYATA



Rouge
Text Box




